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บทคัดย่อ 
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษานโยบายการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุก และการกําหนดนโยบายการท่องเที่ยวในอนาคต

หลังวิกฤติการณ์โควิด-19 เพื่อเป็นแนวทางในการปรับตัว ส่งเสริมและต่อยอดการท่องเที่ยวให้มีความนิยมและฟื้นตัวจากวิกฤตการณ์โค
วิด-19 ได้เร็วขึ้น บทความวิชาการนี้ใช้วิธีการศึกษาเอกสาร และการวิเคราะห์เนื้อหา เพื่อนําผลการศึกษานโยบายมาเป็นแนวทางใน
อนาคตสําหรับการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกพบว่า 1) นโยบายสําหรับนักท่องเที่ยว ควรเน้นไปที่การอัดฉีดงบประมาณการท่องเที่ยว 
ใช้เทคโนโลยีออนไลน์มาช่วยในการกลั่นกรองสุขภาพ และการสะสมแต้มสําหรับการท่องเที่ยว 2) นโยบายสําหรับผู้ประกอบการและผู้
ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การหาพันธมิตรในการให้บริการ เพิ่มศักยภาพการทํางานของพนักงาน มอบสิทธิพิเศษสําหรับผู้ประกอบการ อัดฉีด
งบประมาณให้ผู้ประกอบการเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยว นําเทคโนโลยีมาใช้ในการบริการนักท่องเที่ยว วางแผนในการปรับจังหวัดสนุก
ให้เป็นพื้นที่ State Quarantine มาตรการรับรองความปลอดภัยด้านสุขอนามัย เพื่อเพิ่มความมั่นใจในสถานที่ท่องเที่ยว และในส่วน
สุดท้ายคือ 3) นโยบายที่เกี่ยวข้องกับรัฐบาล สามารถกระทําได้โดย ผลักดันประเทศไทยให้เป็นจุดเชื่อมต่อการเดินทางของนักท่องเที่ยว
ในภูมิภาคอาเซียน นโยบายการออกแบบโครงข่ายการท่องเที่ยว นโยบายของรัฐบาลที่เน้นไปที่การยกเว้นและลดภาษี นโยบายวางแผน
การตลาดเพื่อกระตุ้นการท่องเที่ยว การผ่อนปรนมาตรการและลดกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกักตัว นโยบายของภาครัฐที่มุ่งเน้นการ
ขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในประเทศและภาคธุรกิจของการท่องเที่ยวเพื่อสร้างความนิยมและความยั่งยืน ผลักดันให้จังหวัดสนุกเป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงมรดกโลกของยูเนสโก โดยนโยบายทั้งหมดนี้เป็นแนวทางสําคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกให้ฟื้นตัว
จากภาวะโรคระบาดโควิด-19 และผลกระทบทางเศรษฐกิจของประเทศไทยได้   

 
ค าส าคัญ:  การท่องเที่ยวจังหวัดสนุก  การกําหนดนโยบาย  การท่องเที่ยวหลังวิกฤตโควิด-19 
 

Abstract 
 The purposes of this research were to study the tourism policy of sanuk province and to implement 
tourism policy after COVID -19 as an adaptative guideline, promotion and tourism recovery from COVID- 19 
pandemic. The documentary and content analysis were applied for study. This study found that (1) the tourism 
policy should emphasize on budget and technology for health screen and stamp collection (2) the policy for 
entreprenuer and stakeholders as service collaboration, enhancing staff potential, providing budget for using 
technology and adapting plan in state quarantine area to increase trust from tourists (3) policy related to the 
government as tax deduction, maketing plan for stimulate tourist industrial as well as  impelling SANUK group 
becoming world heritage. These policies are to develop SANUK group tourism for recovery from the pandemic.  
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ความน า 
 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทยถือเป็นอุตสาหกรรมหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญต่อเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประเทศได้อย่าง
มากมาย เนื่องจากการท่องเที่ยวไทยมีจุดเด่นหลายด้านที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวได้จากทั่วโลก  เช่น แหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
(ภูเขา ทะเล นํ้าตก) แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวเชิงอารยธรรม แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ โดยเน้นความเป็น
มิตรกับนักท่องเที่ยว ทําให้ประเทศไทยเป็นจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยวในหลายประเทศ (จิระพงค์ เรืองกุน และ วิทยา นามเสาร์, 
2563) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนหรือจังหวัดสนุก ประกอบด้วย จังหวัดมุกดาหาร จังหวัด
นครพนมและจังหวัดสกลนคร ได้รับสมญานามว่าเป็นเส้นทางการท่องเที่ยวสีทอง  ซึ่งครอบคลุมพื้นที่รวม 26,405.01 ตร.กม. 
1 อาจารย์ประจําสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฎัสกลนคร  
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(15.63 %ของภาค 5.15%ของประเทศ) ประกอบด้วยประชากรรวมทั้งสิ้น 3,160,134 คน โดยจังหวัดสนุกมี GDP รวม 74,289 ล้านบาท 
รายได้เฉลี่ยต่อหัว 26,261 บาท (พรรณี สวนเพลง, 2559) จังหวัดสนุกเป็นกลุ่มจังหวัดที่มีอารยธรรม ประกอบด้วย ศิลปวัฒนธรรม
เฉพาะถิ่น ที่มีการสืบสานต่อยอดกันมา อีกทั้งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่เน้นการท่องเที่ยวทางด้านธรรม ชาติ วัฒนธรรม และธรรมะ 
ผสมผสานกับความเช่ือ หลักปฏิบัติและวิถีการดําเนินชีวิตที่มีเอกลักษณ์และเฉพาะเจาะจง (พระครูศรีปริยัติการ, 2560) โดยแหล่ง
ท่องเที่ยวท่ีสําคัญของจังหวัดสนุก ประกอบด้วย วัดโบราณและพระธาตุโดยจังหวัดมุกดาหารในอดีตเคยเป็นศูนย์กลางของอาณาจักร
โคตรบูรแห่งลุ่มแม่น้ําโขง มีพระธาตุพนม พระธาตุเรณู พระธาตุท่าอุเทน พระธาตุนคร และพระธาตุประสิทธิ์ เป็นศูนย์รวมความ
ศรัทธาของประชาชน ส่วนจังหวัดสกลนคร มีพระธาตุเชิงชุม พระธาตุรานายณ์แจงแวง อีกทั้งโบราณสถานอื่นๆที่ให้นักท่องเที่ยวและ
ประชาชนเข้ามากราบไหว้  นอกจากนี้จังหวัดสนุกยังประกอบด้วยการท่องเที่ยวเชิงทัศนียภาพที่สวยงาม ริมฝั่งแม่น้ําโขง และเป็น
เส้นทางการท่องเที่ยวที่เช่ือมโยงไปสู่อินโดจีน ซึ่งสถานที่ท่องเที่ยวเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวิต ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และให้
ตระหนักถึงคุณค่าทางสังคมได้เป็นอย่างดี (ฐิติพร การสูงเนิน, 2558)  

กระนั้นก็ตาม แผนการยุทธศาสตร์และนโยบายของจังหวัดสนุกในช่วงปี 2565 – 2570 ประกอบไปด้วย 1) การส่งเสริม 
พัฒนาการผลิต และสร้างมูลค่าเพิ่มทางการเกษตรและครัว อาหารปลอดภัย 2) การพัฒนาการท่องเที่ยว 3 ธรรม (ธรรมะ ธรรมชาติ 
วัฒนธรรม) 3) การพฒันาขีดความสามารถด้านการค้า การลงทุนให้กับภาคธุรกิจในพ้ืนท่ี การจัดการโลจิสติกส์และโครงสร้างพื้นฐานให้
เชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบ้าน และในส่วนสุดท้ายคือ 4) การพัฒนาสังคม สิ่งแวดล้อม และความมั่นคงให้กับจังหวัดสนุก แต่อย่างไรก็
ตามการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุก ได้ถูกยกประเด็นในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว3ธรรม (ธรรมะ ธรรมชาติ วัฒนธรรม) ให้มีการ
เช่ือมโยงประเทศเพื่อนบ้าน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้การท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกเป็นที่ยอมรับและเติบโตมากขึ้น ด้วยการระชา
สัมพันธ์และพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ด้วยเส้นทางคมนาคม และสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ อีกท้ังการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยว
และบริการแก่ผู้ประกอบการและบุคลากรด้านการท่องเที่ยว เพื่อช่วยในการสนับสนุนการท่องเที่ยวในจังหวัดสนุก โดยมีเป้าหมายใน
การเพิ่มจํานวนนักท่องเที่ยวอยู่ที่ร้อยละ 5 ทั้งนี้การท่องเที่ยวไทยในจังหวัดสนุกได้ดําเนินการนโยบายไปตามแผนงานเพื่อบรรลุ
วัตถุประสงค์ แต่อย่างไรก็ตามปี 2019 ทั่วโลกได้เผชิญกับปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือโคโรน่าไวรัสหรือโควิด-19 ทําให้รัฐบาลในแต่
ละประเทศทั่วโลกนั้นได้ออกกฎระเบียบและมาตรการต่างเพื่อนดําเนินการป้องกันการแพร่ระบาด ซึ่งมาตราการดังกล่ าวได้ส่งผล
กระทบต่อการท่องเที่ยวทั่วโลก รวมถึงการท่องเที่ยวของประเทศไทยและการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกย่อมได้รับผลกระทบ
เช่นเดียวกัน  

โคโรน่าไวรัสหรือโควิด-19 (Covid-19) ได้เกิดขึ้นในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2562 (2019) พบครั้งแรกที่เมืองอู่ฮั่น ประเทศจีน 
การระบาดของโรคโควิดยังได้แพร่กระจายอย่างรวดเร็วไปยังประเทศต่างๆทั่วโลก ซึ่งการแพร่ระบาดของโรคดังกล่าวทําให้มีผู้ติดเช้ือ
และเสียชีวิตเป็นจํานวนมาก และยังส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน การใช้ชีวิตประจําวัน เศรษฐกิจ สังคม ความมั่นคง สภาวะ
ขาดแคลนอาหารและเครื่องอุปโภคบริโภค รวมถึงอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวก็ได้รับผลกระทบเช่นกัน โดยมีสาเหตุมาจากความรุนแรง
ของการระบาดได้แก่ บางประเทศตัดสินใจออกมาตรการปิดประเทศ (Lock Down) ควบคุมและจํากัดการเดินทางของประชาชนและ
นักท่องเที่ยว การประกาศพระราชกําหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน หรือ พรก. ฉุกเฉิน เพื่อควบคุมการแพร่ระบาดของ
โรคโควิด  มีมาตรการการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) การรณรงค์ “อยู่บ้าน หยุดเช้ือ ช่วยชาติ” (ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการท่องเที่ยวภาคใต้, 2562) การงดเว้นกิจกรรมกลางแจ้ง  ยกเว้นกิจกรรมในพื้นที่สาธารณะ ประกาศปิดห้างห้างสรรพสินค้า  
งดเว้นการพักแรมที่ต่างจังหวัดและต่างประเทศ รวมถึงมีการปรับวิถีชีวิตการทํางานมาเป็นรูปแบบออนไลน์ การกระทําดังกล่าวเป็น
มาตรการในการควบคุมการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส Covid-19 เพื่อความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในประเทศ ซึ่ง
มาตรการดังกล่าวได้ปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตของประชาชนทั่วโลกที่เรียกว่า New Normal ในการอยู่ร่วมกับโรคระบาดโควิด ซึ่งวิถีชีวิต
ดังกล่าวย่อมส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย การส่งออกและการท่องเที่ยวมากถึงร้อยละ 67 (ดาว ชุ่มตะขบ, 2563)   

อันเนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัวโควิด-19 ส่งผลให้หลายประเทศออกมาตรการงดการเดินทาง จึงส่งผล
กระทบให้นักท่องเที่ยวมีจํานวนลดลง และได้ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทยอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ทําให้ GDP ของประเทศไทยในปีพ.ศ. 
2563อยู่ที่ -3% (ดาว ชุ่มตะขบ, 2563) ทั้งนี้การแพร่ระบาดของโรคดังกล่าวยังส่งผลกระทบไปยังผู้ประกอบการโรงแรม ที่ได้รับ
ผลกระทบจากการยกเลิกการเดินทาง มาตรการล็อกดาวน์ การยกเลิกการจัดกิจกรรมที่มีการรวมตัวกันเช่น  การประชุมสัมมนาและ
การจัดเลี้ยง ซึ่งทําให้อัตราการเข้าพักของโรงแรมโดยเฉลี่ยอยู่ที่ต่ํากว่าร้อยละ 15 โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรงแรมที่รับนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ โรงแรมที่เน้นการจัดสัมมนา ที่อัตราการเข้าพักอยู่ที่ร้อยละ 0 โดยโรงแรมดังกล่าวต้องทําการปรับตัว เสนอขายห้องพัก 
หารายได้เสริม บางรายปรับโรงแรมเป็นสถานที่กักตัว เสนอขายอาหารออนไลน์ และบางรายถึงขนาดได้รับผลกระทบจาก และส่งผล
กระทบทางอ้อมแก่การจ้างงานของพนักงาน เจ้าของกิจการ ร้านขายของฝากและของที่ระลึก ผู้ประกอบการร้านอาหารหลายราย 
ทรัพยากรและภาคธุรกิจ ล้วนแต่ได้รับผลกระทบไม่ทางตรงก็ทางอ้อมทั้งสิ้น (อนุชิดา ชินศิรประภา, 2564) ทั้งนี้ผลกระทบจากโรค
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ระบาดและมาตรการของภาครัฐดังกล่าว ได้ส่งผลมายังการท่องเที่ยวระดับภูมิภาคที่ทําให้นักท่องเที่ยวน้อยลง ย่อมส่งผลต่อเศรษฐกิจ
ของการท่องเที่ยวด้วยเช่นกัน  ซึ่งปัญหาดังกล่าวนี้รัฐบาลไม่ได้นิ่งนอนใจพยายามหาแนวทางในการเยียวยา ส่งเสริมและสนับสนุนให้
การท่องเที่ยวไทยฟื้นตัวกลับมา โดยการสนับสนุนให้คนไทยเที่ยวเมืองไทยผ่านโครงการและนโยบายต่างๆของภาครัฐ และการปรับลด
ภาษีให้กับผู้ประกอบการ เป็นต้น จากผลกระทบดังกล่าวทําให้ เกิดการศึกษา รวบรวมและวิเคราะห์ถึงนโยบายการท่องเที่ยวของ
จังหวัดสนุก นโยบายของภาครัฐที่ได้เข้ามาช่วยแก้ไขปัญหาการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือ
ไวรัสโควิด-19 รวมถึงได้นําเสนอแผนการ แนวโน้ม นโยบายและทิศทางในอนาคตสําหรับการวางแผนให้การท่องเที่ยวของจังหวัดสนุก
ใหม้ีความก้าวหน้าและเป็นแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนมากขึ้น ไม่ว่าจะอยู่ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดหรือสถานการณ์ปกติตาม 

 
นโยบายการท่องเที่ยว 
 นโยบายการท่องเที่ยวมีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศไทยและสถานที่ท่องเที่ยวอื่นๆทั่วโลก 
โดยนโยบายนั้นเกิดจากการมองหาจุดเด่นที่มีความสําคัญและชัดเจนมาใช้ในการกําหนดยุทธศาสตร์เพื่อให้สอดคล้องกับเป้าประสงค์
ของประเทศชาติ ซึ่งเมื่อได้ร่างหรือจัดทํานโยบายดังกล่าวเพื่อนําไปสู่การปฏิบัติ (สายป่าน จักษุจินดา, ลือชัย วงษ์ทอง, และ กิจฐเชต 
ไกรวาส, 2563) บทความวิชาการนี้จึงแบ่งการศึกษาและวิเคราะห์นโยบายการท่องเที่ยว โดยเปรียบเทียบกับต่างประเทศและนโยบาย
ของประเทศไทย รวมถึงศึกษางานวิจัยอ่ืนๆ เพื่อออกแบบนโยบายในการแก้ปัญหาการท่องเที่ยวเที่ยวในอนาคตหากเกิดวิกฤตการโรค
ระบาด โดยแบ่งนโยบายออกเป็น (1) นโยบายการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุก (2) นโยบายการแก้ปัญหาการท่องเที่ยวในวิกฤตการณ์   
โควิด-19 (COVID-19) (3) นโยบายการท่องเที่ยวและการรับมือในอนาคตสําหรับจังหวัดสนุก  โดยวิเคราะห์นโยบายเพื่อให้สอดคล้อง
สําหรับนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการและรัฐบาลดังนี้ 

1.  นโยบายการท่องเท่ียวของจังหวัดสนุก 
     ปัจจุบันนี้นโยบายการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกได้ดําเนินการกระตุ้นการท่องเที่ยวที่เกิดผลดีต่อนักท่องเที่ยวและชุมชน 

โดยมีนโยบายและแนวทางการดําเนินการดังนี้ 
  1.1  นโยบายการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) ซึ่งเป็นการต่อยอดการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมของ
จังหวัดสนุก  โดยการสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวผ่านการเรียนรู้ร่วมกับศิลปวัฒนธรรมของภาคตะวันออกเฉียงเหลือ  ไม่ว่าจะเป็น
กิจกรรมฟ้อนรํา เครื่องปั้นดินเผา เอกลักษณ์ทางด้านอาหาร เพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่าและพัฒนาการท่องเที่ยวให้เป็นเชิงสร้างสรรค์ต่อไป  
  1.2  นโยบายการการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกให้เป็นการท่องเที่ยว 3 ธรรมในด้าน ธรรมะ ธรรมชาติ วัฒนธรรม โดยให้
ธรรมทั้ง 3 สอดคล้องกับการท่องเที่ยวกับประเทศเพื่อนบ้าน โดยมุ่งเน้นไปที่แหล่งท่องเที่ยวได้แก่ ตามรอยอารยธรรมลุ่มน้ําโขงและ
ศรัทธาพญานาคัตตนาคราช พญามุจรินท์นาคราช พญาสีมุกดามหามุนีนิลปาลคราช เส้นทางศรัทธาธรรมะ ได้แก่ พระธาตุ วัดศาสน
สถาน เส้นทางท่องเที่ยวทางธรรมชาติ "ภูผาสู่มหานที" คือจากเทือกเขาภูพานถึงลุ่มน้ํา 150 โขง กิจกรรมเช่ือมโยงเส้นทางท่องเที่ยว
หนองหาน ภูผาเทิบ ภูลังกา ถ้ํานาคา โดยเน้นความเช่ือมโยงในเส้นการท่องเที่ยว โดยสามารถเที่ยวได้หลายจังหวัด หลายสถานที่
ภายใต้การเดินทาง 1 ครั้ง (1ทริป)  
  1.3  นโยบายการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุก สร้างมาตรการผ่านการจัดงาน “สายธารแห่งศรัทธาพญานาคาวิถีลุ่มแม่น้ํา
โขง” เพื่อเป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว รวมถึงการเยียวยาผลกระทบจากโรคระบาดเช้ือไวรัสโควิด-19 ผ่านงานดังกล่าว 
ทําให้มีท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมชมเป็นจํานวนมาก อีกทั้งยังเป็นการสืบสารวัฒนธรรมและความเช่ือเข้าด้วยกัน (กลุ่มยุทธศาสตร์การ
พัฒนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ, 2565) 
  1.4  นโยบาย “การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ บนฐานเศรษฐกิจพอเพียง” โดยชุมชนดําเนินการจัดกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่สะท้อน ศิลปะวัฒนธรรมท้องถิ่นให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสโดยตรงกับเจ้าของวัฒนธรรม และมีโอกาสได้ใกล้ชิดกับคนใน
ชุมชน เพื่อเป็นการเรียนรู้และซึมซับวัฒนธรรมไทย 

2.  นโยบายการแก้ปัญหาการท่องเท่ียวในวิกฤตการณ์โควิด-19 (COVID-19)  
  เป็นนโยบายที่ภาครัฐได้ออกมาตรการมาดูแลอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโควิด -19 
ของประเทศไทย ซึ่งมาตรการดังกล่าวได้ออกมา เยี่ยวยา ดูแลและส่งเสริมการท่องเที่ยวให้ดียิ่งๆขึ้นไป ซึ่งนโยบายดังกล่าวยัง
ครอบคลุมไปถึงการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกด้วยเช่นกัน ทั้งนี้นโยบายดังกล่าวได้ทําการศึกษามาจากงานวิจัย และรวบรวมข้อมูลจาก
นโยบายท่องเที่ยวท่ีรัฐบาลได้ออกมาตรการมาเพื่อช่วยเหลือและเยียวยากิจการท่องเที่ยวของประเทศไทย 
  2.1 มาตรการการสร้างรายได ้แก่สถานประกอบการท่องเที่ยว โดยรัฐบาลไทยไดน้ําเสนอโครงการที่ช่ือว่า “โครงการเรา
เที่ยวด้วยกัน” ซึ่งเป็นโครงการที่ส่งเสริม สนับสนุนและกระตุน้การท่องเที่ยวไทยผ่านการบริโภคภายในประเทศ ด้วยการฟื้นฟูช่วยเหลือ
กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดในครั้งนี้ อันได้แก่ ผู้ประกอบการโรงแรม พนักงาน ร้านค้า ร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก 
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รวมถึงส่วนต่างๆและบุคคลอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว โดยรัฐบาลช่วยจ่ายอัตราค่าที่พั กร้อยละ 40 ของห้องพักแต่ไม่เกินเกิน 
3,000 บาทต่อคืน  พร้อมทั้งมอบส่วนลดค่าอาหารอีก 600 อีกทั้งรัฐบาลยังสนับสนุนการเดินทางของประชาชนผ่านส่วนลดตั๋ว
เครื่องบินภายในประเทศ ในอัตราร้อยละ 40 แต่ไม่เกิน 1000 บาท ในการกระตุ้นให้ประชาชนคนไทยได้ท่องเที่ยว และเป็นมาตรการ
ช่วยเหลือผู้ประกอบให้สามารถมีรายได้ระหว่างการแพร่ระบาดของโรคโควิด เพื่อทดแทนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่ขาดหายไป (เราเที่ยว
ด้วยกัน, 2565)  
  2.2  รัฐบาลยังได้สนับสนุนค่าเดินทางของ อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ในการ
ท่องเที่ยว โดยมีเง่ือนไขว่าต้องเดินทางกับบริษัทที่ภาครัฐจัดหาให้ โดยรัฐบาลให้การสนับสนุนในวงเงินไม่เกินคนละ 2,000 บาท 
สําหรับการเดินทางไม่น้อยกว่า 2 วัน 1 คืน เพื่อเป็นการตอบแทนเหล่าอาสาสมัครที่ได้เข้ามาดูแลและบริการประชาชนในช่วงเกิดการ
ระบาดของโรคโควิด-19 อีกทั้งยังเป็นการสนับสนุนการท่องเที่ยวไปในตัว 
  2.3  นโยบายหรือแนวคิดที่เรียกว่า จับคู่... กู้ท่องเที่ยวไทย (Bubble Tourism) หรือระเบียงสีเขียว (Green Corridor) 
เป็นการเปิดประเทศด้วยการท่องเที่ยวแบบจับคู่เดินทางกับประเทศที่มีการควบคุมการระบาดของเช้ือไวรัสโควิด -19 โดยสามารถ
เดินทางระหว่างกันได้และลดระยะเวลาการกักตัว ซึ่งโครงการหรือนโยบายดังกล่าวส่งผลให้การท่องเที่ยวมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
จํานวนนักท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น ทั้งนี้ประสิทธิภาพการท่องเที่ยวดังกล่าวสามารถจัดการได้โดยใช้ระบบติดตามนักท่องเที่ยว มาตรการ
ควบคุมโรค การควบคุมการเดินทางบก น้ํา อากาศ เพื่อเป็นการสร้างความเข้มแข็งและรองรับการฟื้นตัวทางเศรษฐกิจที่เกิดจากโรค
ระบาดโควิด-19 (แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์แห่งชาติ)  
  2.4  มีการจํากัดสถานที่ท่องเที่ยว เช่นให้นักท่องเที่ยวได้เยี่ยมชมแหล่งท่องเที่ยวได้ไม่เกินร้อยละ 60 ของสถานที่เพื่อ
ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด ย่อมส่งผลกระทบต่อรายได้ที่เกิดจากจํานวนนักท่องเที่ยว แต่เพื่อความปลอดภัยทางด้าน
สาธารณะสุขจึงมีความจําเป็นท่ีต้องจํากัดจํานวนคน  
  2.5  การรับรองมาตรฐาน SHA ย่อมาจาก Amazing Thailand Safety And Health Administration (SHA)  เป็น
มาตรฐานความปลอดภัยด้านสุขอนามัยเพื่อนักท่องเที่ยว โดยเป็นการรับรองว่า สถานประกอบการนั้นได้มาตรฐาน มีการทําความ
สะอาดและดูแลตามมาตรการรักษาความปลอดภัยจากโรคโควิด-19 เพื่อเป็นการสร้างความมั่นใจความปลอดภัยด้านสุขอนามัยให้กับ
นักท่องเที่ยว  
  2.6  มาตรการทางด้านการเงิน ที่ภาครัฐได้ช่วยเหลือในเรื่องภาษี มาตรการดูแลและเยียวยา แรงงานลูกจ้างที่เกี่ยวข้องกับ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและอยู่ในระบบประกันสังคมที่ได้รับ ผลกระทบจากคําสั่งของรัฐบาลที่สั่งให้ปิดกิจการในช่วงการแพร่ระบาด
ของโรคโควิด-19 (ศุภลักษณ์ ศรีวิไลย และ รุ่งเรือง ทองศรี, 2564) มาตราการดังกล่าวย่อมส่งผลดีต่อลูกจ้างที่ได้รับเงินเยียวยาในช่วง
ระหว่างการแพร่ระบาด ทั้งนี้การเยียวยาดังกล่าวสามารถช่วยเหลือผู้ประกอบการท่องเที่ยวให้ลดภาระ ค่าใช้จ่ายให้กับลูกจ้างได้ด้วย 
  2.7  มาตรการการคนละครึ่งที่รัฐบาลช่วยจ่าย ร้อยละ 50 และอีกร้อยละ 50 เป็นความรับผิดชอบของประชาชน ในการ
ใช้จ่ายในชีวิตประจําวัน โดยนําโครงการดังกล่าว มาใช้ในการท่องเที่ยวผ่านร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก เสื้อผ้า ซึ่งเป็นหนึ่งใน
นโยบายของภาครัฐที่กระตุ้นเศรษฐกิจไปพร้อมกับการท่องเที่ยว มาตรการดังกล่าวได้รับผลตอบรับที่ดีจากประชาชนและเจ้าของ
กิจการ ทําให้ประชาชนออกมาจับจ่ายใช้สอยสินค้า กระตุ้นการบริโภคและเจ้าของกิจการทั้งรายใหญ่และรายย่อย สามารถดําเนิน
กิจการและธุรกิจของตนเองให้ดีขึ้นได้  
  2.8  มาตรการและนโยบายช้อปดีมีคืน เป็นนโยบายที่เป็นการกระตุ้นการบริโภคภายในประเทศ เพื่อช่วยเหลือ
ผู้ประกอบการและประชาชน ส่งเสริมการผลิตสินค้าท้องถิ่นและสนับสนุนการรักการอ่าน ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่โครงการนี้สนับสนุนคือ สินค้า
และบริการจากผู้ประกอบการที่จดทะเบียน สินค้า OTOP และหนังสือ ซึ่งมาตรการดังกล่าวสามารถกระตุน้ให้ประชาชนออกมาจับจา่ย
ใช้สอยระหว่างการท่องเที่ยวได้ (ชาญชัย คําจําปา และ ภักดี โพธ์ิสิงห์, 2564) 
 3.  นโยบายและแนวทางในอนาคตส าหรับการท่องเท่ียวของจังหวัดสนุก หลังวิกฤตการณ์โควิด-19 

นโยบายการท่องเที่ยวในอนาคตสําหรับจังหวัดสนุก ในส่วนน้ีได้ทําการวิเคราะห์สังเคราะห์ และเปรียบเทียบกับนโยบาย 
แนวโน้ม มาตราการณ์ แนวคิด ยุทธศาสตร์ จากในประเทศและต่างประเทศ ที่ควรนํามากําหนดเป็นนโยบายเพื่อพัฒนาและฟื้นฟูการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกหลังวิกฤตการณ์โควิด-19 โดยได้แบ่งทําการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ส่วนได้แก่ ส่วนที่เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยว 
ผู้ประกอบการผู้ประกอบการท่องเที่ยวและโรงแรม และรัฐบาล ดังนี้ (นฤมล อนุสนธิ์พัฒน์, และ ชเนตตี พุ่มพฤกษ์,2565). 
  3.1 นโยบายและแนวทางในอนาคตที่เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยว  

3.1.1  เน้นการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยใช้เทคโนโลยีออนไลน์เข้ามา ช่วยกลั่นกรอง สุขภาพและประวัติการรับ
วัคซีนของประชาชน ก่อนที่จะให้ประชาชนเข้ามาท่องเที่ยวในสถานที่ดังกล่าว  เพื่อเป็นการคัดกรองและป้องกันการติดเช้ือให้กับ
นักท่องเที่ยว 



 
 

 การประชุมวิชาการระดับชาติ ราชภัฏเลยวิชาการ ครั้งที่ 9 ประจ าปี พ.ศ. 2566  
    “งานวิจัยเชิงพื้นที่เพื่อยกระดับเศรษฐกิจมูลค่าสูงของชุมชน” วันที่ 22 มีนาคม 2566 

สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
890 

3.1.2  อัดฉีดงบประมาณ ในการรองรับค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว กระตุ้นการเดินทาง ช่วยเหลือทางด้านที่พักและ
สิทธิพิเศษต่างๆ ในการใช้บริการ เช่นส่วนลดค่าห้องพัก หรือการงดเว้นค่าธรรมเนียมสถานที่ท่องเที่ยว เพื่อเป็นการกระตุ้นการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดสนุก (อนุชิดา ชินศิรประภา, 2564) 

3.1.3  นโยบายการสะสมแต้ม หรือสะสมการท่องเที่ยวในจังหวัดต่างๆเพื่อแลกของรางวัล เป็นนโยบายในการจูง
ใจที่ทําให้นักท่องเที่ยวและนักเดินทางมีความต้องการที่จะสะสมการเดินทางและประสบการณ์ของตนผ่านแต้มและนํามาแลกของ
รางวัล กลยุทธ์นี้สามารถกระตุ้นการท่องเที่ยวให้กับจังหวัดสนุกได้ 

3.1.4  มีการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบวิถีใหม่ หรือ New Normal นั่นคือการยกระดับมาตรการการท่องเที่ยวให้
ปลอดภัย มีมาตรการป้องกันและถูกต้องตามกฎของสาธารณสุข อาทิเช่น มาตรการการเว้นระยะห่างทางสังคม การตรวจวัดอุณหภูมิ 
ประวัติการรับวัคซีน การสวมใส่แมส ความสะดวกสบาย เพื่อให้นักท่องเที่ยวมีความปลอดภัย มีความเช่ือมั่นในการท่องเที่ยวไทย ทําให้
นักท่องเที่ยวสามารถท่องเที่ยวได้ในระหว่างที่เกิดการระบาดของโรคโควิด-19 หรือแม้ในช่วยการฟื้นตัวจากการระบาด จะส่งผลให้การ
ท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกสามารถเป็นแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม ปลอดภัย  
  3.2  นโยบายและแนวทางในอนาคตที่เกี่ยวข้องกับผู้ประกอบการท่องเที่ยวและโรงแรม 

3.2.1  นโยบายการเสริมสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ ระหว่างโรงแรม สถานที่ท่องเที่ยว ระบบการขนส่ง ร้านอาหาร 
หน่วยงานของภาครัฐ เข้ามาร่วมมือกันเป็นเป็นพันธมิตร ในการสนับสนุนส่งเสริมการท่องเที่ยวและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าและ
บริการของตน (ศุภลักษณ์ ศรีวิไลย และ รุ่งเรือง ทองศรี, 2564) 

3.2.2  ผู้ประกอบการท่องเที่ยวและโรงแรมรวมตัวกับภาครัฐ ในการประชาสัมพันธ์โครงการการท่องเที่ยวผ่านทาง
ระบบออนไลน์ เพื่อเพ่ิมช่องในการตลาดและเพิ่มประสิทธิภาพในการแข่งขันมากยิ่งข้ึน 

3.2.3  เพิ่มศักยภาพการทํางานของพนักงานในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว โดยเน้นให้พนักงานใช้รูปแบบออนไลน์ใน
การทํางานและประชาสัมพันธ์ ลดระยะเวลาการทํางานเพื่อป้องกันความเสี่ยงต่อการติดเช้ือโควิด พัฒนาบุคลากรด้านการบริการและ
ทักษะภาษา และการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของจังหวัดสนุก เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์และดึงดูดนักท่องเที่ยวต่างชาติให้มา
เที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 3 ธรรมมากยิ่งขึ้น เป็นการเพิ่มจํานวนยอดนักท่องเที่ยวจากประเทศไทยหรือนักท่องเที่ยวท้องถิ่น   

3.2.4  นโยบายในการมอบสิทธิพิเศษในเรื่องการงดเว้นภาษีสําหรับผู้ประกอบการในช่วงระยะเวลาที่มีการแพร่
ระบาดของเชื้อโควิด เพื่อเป็นการช่วยผู้ประกอบการที่ไดร้ับผลกระทบสามารถดาํเนินกิจการต่อไปได้ เพื่อเป็นการลดภาระค่าใช้จ่าย ยัง
เป็นการกระตุ้นศักยภาพในการจ้างงานและอยู่รอดจนกว่าจะพ้นวิกฤตโควิด-19 ของผู้ประกอบการ 

3.2.5  อัดฉีดงบประมาณ ในเรื่องการรอบรับค่าใช้จ่ายในการจับจ่ายใช้สอย การเดินทาง การท่องเที่ยว สิทธิพิเศษ
ต่างๆ ในการใช้บริการ เรื่องของภาษี การสนับสนุนค่าไฟหรือระบบสาธารณูปโภคต่างๆ เพื่อเป็นการลดภาระค่าใช้จ่ายของ
ผู้ประกอบการและประชาชน รวมถึงงบประมาณดังกล่าวยังจูงใจให้ประชาชนได้เดินทางมาท่องเที่ยวมากขึ้น 

3.2.6  ปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธ์และนโยบายอย่างต่อเนื่องในการพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุก และหา
โอกาสเติบโตในสภาวะวิกฤติต่อไปเรื่อยๆ อีกท้ังควรจ้างท่ีมีความเช่ียวชาญในด้านการบริการท่องเที่ยวและโรงแรมเข้ามาให้คําปรึกษา
และบริหารงาน ให้สอดคล้องกับการท่องเที่ยว 3 ธรรม เพื่อรองรับแนวโน้มการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่องในอนาคต 

3.2.7  มุ่งเน้นการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการบริการนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นการอํานวยความสะดวก ประหยัดเวลา
และรวดเร็ว อีกทั้งยังสอดคล้องกับมาตรการแบบ New Normal เช่น การจองคิวผ่านระบบออนไลน์ เพื่อลดความแออัด การสัมผัส
ระหว่างกัน อีกทั้งยังสามารถให้นักท่องเที่ยวสามารถวางแผนการท่องเที่ยวได้ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

3.2.8  ปรับจังหวัดสนุกให้เป็นพื้นที่ State Quarantine เมื่อผู้เดินทางได้ทําการกักตัวเสร็จแล้วสามารถ เดินทาง
ท่องเที่ยวในจังหวัดสนุกต่อได้ อีกทั้งยังเป็นการเพิ่มมูลค่าและกระตุ้นการท่องเที่ยวให้กับจังหวัดสนุกอีกด้วย 

3.2.9  นโยบายการรองรับการท่องเที่ยวต่อระดับความรุนแรงของโรคระบาด ในข้อนี้จะกล่าวถึงในกรณีที่เกิดโรค
ระบาดซ้ําอีกครั้งหรือโรคระบาดชนิดอื่นได้แพรร่ะบาดเข้ามา ส่งผลให้รัฐบาลได้ดําเนินการสัง่ระงับการเดนิทางและการท่องเที่ยว ดังนั้น
รัฐบาลควรมีนบายในการรองรับความรุนแรงของโรคระบาด ไม่ว่าจะเป็นการผ่อนคลายมาตรการของภาครัฐบางอย่าง  แต่ต้องคํานึกถึง
มาตรฐานปลอดภัยด้านสุขอนามัย และปรับเปลี่ยนทิศทางการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับการท่องเที่ยววิถีใหม่ (New Normal)  

3.2.10  มาตรการรับรองความปลอดภัยด้านสุขอนามัย เพื่อเพิ่มความมั่นใจในสถานท่ีท่องเที่ยว โรงแรม  สามารถ
ทําได้โดยดําเนินการทุกอย่างตามข้อกําหนดสาธารณะสุขในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด -19 เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับ
นักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวระหว่างเกิดการแพร่ระบาดของโควิดได้  นอกจากบริเวณที่พักแล้ว ตามสถานที่ท่องเที่ยวควรมีการทํา
ความสะอาด ฆ่าเช้ือ จํากัดจํานวนนักท่องเที่ยวและมีมาตรการการเว้นระยะห่างอย่างเคร่งครัด (ดารณี อาจหาญ และ คณะ, 2565) 
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 3.3  นโยบายและแนวทางในอนาคตทีเ่กี่ยวเนื่องกับรัฐบาลหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 นโยบายจากทางภาครัฐสามารถวางแผนได้จากการประเมินผลกระทบความรุนแรงของโรคระบาดที่มีส่งผลต่อการ

ท่องเที่ยวของประเทศไทย และนํามาวางแผนงาน เพื่อจัดเตรียมความพร้อมและประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน ใน
การรับมือและส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุก ในระหว่างที่เกิดโรคระบาด  

3.3.1  ผลักดันประเทศไทยให้เป็นจุดเชื่อมต่อการเดินทางของนักท่องเที่ยวในภูมิภาคอาเซียน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
จังหวัดสนุกตั้งอยู่ใกล้กับประเทศลาว และสามารถเดินทางเช่ือมต่อไปลาว พม่าและประเทศจีนได้ ดังนั้นจึงควรใช้ข้อดีของที่ตั้งและ
ลักษณะทางภูมิศาสตร์ในการสร้างจังหวัดสนุกให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวผ่านแดน ได้ด้วยการสนับสนุนโครงสร้างพื้นฐาน เช่น คุณภาพ
ถนน เครือข่ายการเช่ือมโยง เครื่องข่ายรถไฟ การเช่ือมโยงการท่องเที่ยวผ่านสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ อีกทั้งเพิ่มท่าอากาศยาน ปรับ
คุณภาพของสถานีรถไฟ การมีสิ่งอํานวยความสะดวกรองรับ เพื่อเป็นการส่งเสริมการตลาดและสนับสนุนท่องเที่ยวควบคู่ไปด้วยกัน  

3.3.2  นโยบายการออกแบบโครงข่ายการท่องเที่ยวและสนับสนุนการวางแผนท่องเที่ยว ที่สามารถท่องเที่ยว 1 
ครั้งแต่ผ่านหลายจังหวัด เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับความหลากหลายของสถานท่ีท่องเที่ยว รวมถึงการเรียนรู้วัฒนธรรมในจังหวัด
ต่างๆ (ศุภลักษณ์ ศรีวิไลย และ รุ่งเรือง ทองศรี, 2564) 

3.3.3  กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ ข้อตกลงด้านการท่องเที่ยวในภูมิภาคอาเซียน โดยปราศจากการกักตัวแต่ต้อง
ใช้มาตรการรักษาความปลอดภัยจากโควิดในการท่องเที่ยว  

3.3.4  นโยบายของรัฐบาลที่เน้นการยกเว้น ผัดผ่อน (เลื่อน) และลดภาษีและค่าใช้จ่ายต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวให้กับผู้ประกอบการหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  เช่น  ค่าธรรมเนียมการปกป้องสิ่งแวดล้อม ค่าใบอนุญาตต่าง ๆ ภาษีทาง
การตลาด ภาษีท่องเที่ยว ค่าธรรมเนียมวีซ่า รวมถึงช่วงเหลือสภาพคล่องทางการเงินให้กับผู้ประกอบการท่องเที่ยว รัฐบาลช่วยเหลือใน
เรื่องเงินให้เปล่าเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยว (Touris Economic, 2563)  

3.3.5  นโยบายวางแผนการตลาดเพื่อกระตุ้นการท่องเที่ยว รวมถึงส่งเสริมการท่องเที่ยวภายในประเทศ เช่น ลด
ราคาสินค้าและบริการตามแหล่งท่องเที่ยว เช่น วัด หรืออุทยานแห่งชาติที่ต้องเสียค่าเข้าชม ให้ส่วนลดหรือบัตรกํานัลเพิ่มเติม 

3.3.6  ผ่อนปรนมาตรการและลดกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการเดินทาง เพื่อให้นักท่องเที่ยวต่างชาติสามารถมา
เที่ยวในประเทศไทยได้ เช่น การขอวีซ่าหน้าด่าน (Visa On Arrival) และวีซ่าอิเล็กทรอนิกส์ (E-Visa) หรือละเว้นการตรวจโควิดแต่ต้อง
มีประกันสุขภาพคุ้มครอง และทําการโปรโมท สนับสนุนให้นักท่องเที่ยวต่างชาติมาเที่ยวในจังหวัดสนุก 

3.3.7  นโยบายของภาครัฐที่มุ่งเน้นการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในประเทศและภาคธุรกิจของการท่องเที่ยวเพื่อ
สร้างความนิยมและความยั่งยืน  

3.3.8  ผลักดันให้จังหวัดสนุกเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงมรดกโลกของยูเนสโก (UNESCO) ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
ธรรมะ ธรรมชาติ และวัฒนธรรม เพื่อเป็นการเพิ่มแรงดึงดูดและแรงจูงใจให้กับนักท่องเที่ยว  

 
ตารางที่ 1  ตารางเปรียบเทียบและสรุปการกําหนดนโยบายและแนวทางในอนาคตสําหรับการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกหลังเกิด
วิกฤตการณ์โควิด  

นโยบายสําหรับนักท่องเท่ียว นโยบายสําหรับผู้ประกอบการและผู้ที่เกี่ยวข้อง นโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับรัฐบาล 
1. ใชเ้ทคโนโลยีออนไลน์มาช่วย

ในการกลั่นกรองสุขภาพ 
2. อัดฉีดงบประมาณกระตุ้นการ

เดินทาง  
3. สะสมแต้มจากการท่องเท่ียว 
4. การพัฒนาการท่องเท่ียวแบบ

วิถีใหม่ หรือ New Normal 

1. นโยบายการเสริมสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ 
2. การรวมตัวของผู้ประกอบการการท่องเท่ียวและ

โรงแรม 
3. เพิ่มศักยภาพการทํางานของพนักงาน 
4. สิทธิพิเศษสําหรับผู้ประกอบการ เช่นการลดภาษี 
5. อัดฉีดงบประมาณให้ผู้ประกอบการเพื่อสนับสนุนการ

ท่องเท่ียว 
6. ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์และนโยบายอย่างต่อเนื่อง 
7. เทคโนโลยีมาใช้ในการบริการนักท่องเท่ียว 
8. วางแผนในการปรับจังหวัดสนุกให้เป็นพื้นท่ี State 

Quarantine 
9. นโยบายการรองรับการท่องเที่ยวต่อระดับความ

รุนแรงของโรคระบาด 
10. มาตรการรับรองความปลอดภัยด้านสุขอนามัย เพื่อ

เพิ่มความมั่นใจในสถานท่ีท่องเท่ียว   

1. ผลักดันประเทศไทยให้เป็นจุดเชื่อมต่อการ
เดินทางของนักท่องเท่ียวในภูมิภาคอาเซียน 

2. นโยบายการออกแบบโครงข่ายการท่องเท่ียว 
3. เพิ่มกฎระเบียบ ข้อบังคับ ท่ีงดเว้นการกักตัว  
4. นโยบายของรัฐบาลท่ีเน้นการยกเว้น ผัดผ่อน

(เลื่อน) และลดภาษี 
5. นโยบายวางแผนการตลาดเพื่อกระตุ้นการ

ท่องเท่ียว 
6. ผ่อนปรนมาตรการและลดกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง

กักตัว 
7. นโยบายของภาครัฐที่มุ่งเน้นการขับเคลื่อนการ

ท่องเท่ียวในประเทศและภาคธุรกิจของการ
ท่องเท่ียวเพ่ือสร้างความนิยมและความยั่งยืน  

8. ผลักดันใหจ้ังหวัดสนุกเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง
มรดกโลกของยูเนสโก 
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บทสรุป  
สามารถสรุปได้ว่านโยบายการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกหลังการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 โดยเสนอนโยบายที่เกี่ยวข้อง

กับนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการและโรงแรม และสว่นสุดท้ายคือรัฐบาล พบว่า 1)  นโยบายสําหรับนักท่องเที่ยว คือ ควรมุ่งเน้นนโยบาย
ไปท่ีการอัดฉีดงบประมาณการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว เพื่อเป็นการกระตุ้นและลดค่าใช้จ่ายสําหรับการนท่องเที่ยว ใช้เทคโนโลยี
ออนไลน์มาช่วยในการกลั่นกรองสุขภาพเพื่อเพิ่มความปลอดภัย และการสะสมแต้มสําหรับการท่องเที่ยว 2) นโยบายสําหรับ
ผู้ประกอบการและผู้ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การหาพันธมิตรในการให้บริการ เพิ่มศักยภาพการทํางานของพนักงาน มอบสิทธิพิเศษสําหรับ
ผู้ประกอบการในการลดหย่อยภาษีหรือผ่อนจ่าย อัดฉีดงบประมาณให้ผู้ประกอบการเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยว นําเทคโนโลยีมาใช้ใน
การบริการนักท่องเที่ยวในการจองคิวหรือช่วยวางแผนกําหนดการในการท่องเที่ยว วางแผนในการปรับจังหวัดสนุกให้เป็นพื้นที่ State 
Quarantine มาตรการรับรองความปลอดภัยด้านสุขอนามัยเพื่อเพิ่มความมั่นใจในสถานท่ีท่องเที่ยว และในส่วนสุดท้ายคือ 3) นโยบาย
ที่เกี่ยวข้องกับรัฐบาล สามารถกระทําได้โดยผลักดันประเทศไทยให้เป็นจุดเช่ือมต่อการเดินทางของนักท่องเที่ยวในภูมิภาคอาเซียน 
นโยบายการออกแบบโครงข่ายการท่องเที่ยวให้มีความเช่ือมโยงกัน นโยบายของรัฐบาลที่เน้นไปที่การยกเว้นและลดภาษี นโยบาย
วางแผนการตลาดเพื่อกระตุ้นการท่องเที่ยว การผ่อนปรนมาตรการและลดกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกักตัว รวมถึงการอํานวยความสะดวก
ในเรื่องการเข้าประเทศหรือวีซ่า นโยบายของภาครัฐที่มุ่งเน้นการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในประเทศและภาคธุรกิจของการท่องเที่ยว
เพื่อสร้างความนิยมและความยั่งยืน  และสุดท้ายคือการผลักดันให้จังหวัดสนุกเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงมรดกโลกของยูเนสโก โดย
นโยบายทั้งหมดนี้เป็นแนวทางสําคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกให้ฟ้ืนตัวจากภาวะโรคระบาดโควิด-19 และผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจของประเทศไทยได้ (พุทธชาด ลุนคา, 2564) 

สืบเนื่องจากการระบาดของโรคโควิด-19 ที่ทางรัฐบาลได้มีนโยบายในการปิดประเทศ งดเว้นการเดินทางและการรวมตัวที่ได้
ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคมและยังรวมไปถึงการท่องเที่ยวด้วยนั้น จึงทําให้การวิเคราะห์และวางแผนนโยบายการท่องเที่ยวของ
จังหวัดสนุก เพื่อผลักดันและฟื้นฟูให้การท่องเที่ยวกลับมาเติบโตได้อีกครั้งหลังการแพร่ระบาดของโควิด-19 หรือโรคระบาดอื่นๆ โดย
สามารถวางแผนได้โดยการเตรียมความพร้อมและรับมือกับสถานการณ์ต่างๆ ให้เงินสนับสนุนกับนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการเพื่อเป็น
การกระตุ้นและส่งเสริมการท่องเที่ยว เพื่อเป็นการการสร้างปลอดภัยและความน่ าเช่ือถือกลับคืนมา หากดําเนินการตามมาตรการ
ดังกล่าวแล้วสามารถเสริมสร้างศักยภาพการท่องเที่ยวให้กับจังหวัดสนุก สามารถนําพาเศรษฐกิจและการท่องเที่ยวของจังหวัดสนุกให้
ฟื้นตัวจากการแพร่ระบาดได้ โดยข้อเสนอแนะในการเขียนบทความวิชาการครั้งต่อไป 1) ผลลัพธ์ที่ได้จากการใช้นโยบายดังกล่าว 2) 
ทําการศึกษานโยบายการท่องเที่ยวของจังหวัดอื่นๆ เพื่อขยายและวิเคราะห์ผลการศกึษาให้กว้างขวางมากยิ่งข้ึน 3) มีการนําเทคนิคการ
วิจัยเชิงปริมาณเข้ามาช่วยในการวิเคราะห์และแก้ปัญหา 
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